
Anexos do Case: O jeito de aprender e compartilhar saberes do Sistema 

Fecomércio-RS / Sesc / Senac: uma cultura de aprendizagem conectada com 

nossa essência 

 

ANEXO I 

 

Manifesto da Cultura Organizacional disseminado no Planejamento Estratégico.  

 

ANEXO II 



 

Navegação no catálogo de cursos, divididos em 7 Saberes. Na imagem, a página de 

Saberes da Diversidade.  

 

ANEXO III 

Home da Plataforma 

 

ANEXO IV 



 

Espaço Biblioteca, com conteúdos relevantes para a atuação dos colaboradores 

 

ANEXO V 

Recomendação de cursos a partir do perfil do colaborador 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ANEXO VI 

 

Consolidação de conhecimentos gerados em capacitação. Na foto, conteúdo gerado 

na capacitação das lideranças pedagógicas.  

 

ANEXO VII 

 

Curso criado a partir dos saberes dos colaboradores 

 



 

Reflexões e aprendizados trazidos pelo curso 

 

Feedbacks de colaboradores concluintes do curso sobre Terminologias Assertivas 

 

ANEXO VIII 

 



 

Ao selecionar um curso no catálogo, o colaborador conhece os objetivos do curso e 

pode realizar sua inscrição. Na imagem, o curso Universo da Inovação. 

 

 

Conceituação trazida pelo curso 

 



 

Conceituação trazida pelo curso 

 

ANEXO IX 

 

Colaboradores concluintes da primeira campanha recebendo brindes 

personalizados 

 

 

 

 

 

 

 



 

ANEXO X 

 

Matéria publicada no blog da Comunicação Interna sobre ação de engajamento da 

unidade Sesc Centro Histórico, em Porto Alegre, que mobilizou os colaboradores a 

realizarem cursos na Educatri.  

 

 

“O acesso ao aprendizado habilita o colaborador para entrar em um tema novo, antes 

não desbravado. Felizmente podemos contar com muitos materiais para obter uma 

parte técnica bem aprimorada”, relata o Diretor da Unidade. “Ter aptidão a algo é te 

colocar apto a determinados desafios, abrir mais oportunidades, caminhos e muitas 

vezes conhecer e ver que existem outras possibilidades, outros recursos. Não 

podemos parar no tempo, pois tudo muda”, relata colaborador que atua como porteiro 

na Unidade.  

 



 

Matéria publicada no blog da Comunicação Interna sobre ação de engajamento da 

unidade Senac Uruguaiana, que mobilizou os colaboradores a realizarem cursos na 

Educatri. A ação trouxe a representatividade da cultura local, representada no nome 

da ação: ChismeTri, uma referência à expressão “chisme”, usada na fronteira para se 

referir à algo que gera movimento, e “tri”, referência à cultura organizacional.  

 

 



 

“Acredito que todas as vezes que compreendemos que enquanto time, escola, 

instituição e sociedade somos um todo, fica mais fácil e oportuno que pensemos em 

ajudar uns aos outros, assim se dá o olhar para a entrega dos mousepads que, 

obviamente, tiveram um peso muito maior quando vinculamos a lógica sustentável”, 

declara a Diretora da Escola.  

 

Matéria publicada no blog da Comunicação Interna sobre ação de engajamento da 

unidade Sesc Tramandaí, que mobilizou os colaboradores a realizarem cursos na 

Educatri. O Momento Capacitar foi criado para gerar, como o próprio nome diz, um 

momento para os colaboradores melhorarem suas habilidades, ampliando seus 

conhecimentos por meio dos cursos, disponíveis na plataforma de aprendizagem do 

Sistema, a EducaTri.  É disponibilizada uma agenda aos colaboradores que, junto da 

sua liderança imediata, possam definir o dia do mês para aproveitarem o dia de 

trabalho para realizarem as capacitações da plataforma de educação. Isso gera um 

dia para que o funcionário possa se atualizar profissionalmente, alinhado aos 

materiais que a própria empresa oferece.  

 

Divulgação da ação 


