





Examples of services that fall under the definition of out of hospital, community-based care.

Pre-hospital: Out of hospital, Hospital Out of hospital, Post-hospital.
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Enabler: Technology - integrated electronic patient records and clinical systems, digital front door, e-health, data and
analytics, connected care

Enabler: Workforce, with a focus on multidisciplinary teams

Enabler: Estate

Care continuum: Focus on joined-up, coordinated care
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Care
guidance

Platforms that arm
patients with relevant
information and
reminders at key points
in their interaction with
the healthcare system

Artificial
intelligence (Al)

A platform that analyzes
multiple data points,
including home
gnvironment, behaviors
and biometric readings,
and highlights changes in
an individual’s health

Connected medical
devices/wearables

Wearable technologies
that help patients track
and manage existing
conditions and enable
preventative techniques
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Patient
networks

Health networks that
help people find new
treatments, connect with
others and take action to
improve their outcomes

Remote
telemedicine

The remote diagnosis
and treatment of patients
using video conferencing
over mobile device or a
web portal, allowing
them to access
physicians, specialists or
care professionals from

their home
&
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Remote
monitoring

Continuous, automatic
and remote monitoring of
Users via sensors, to
enable psople 1o
continue living In their

owWn homes
EF

Home health
robots

Machines programmed
to provide 24-hour home
care, especially to

aged patients

Embedded vital
monitors

Small and flexible
wearable sansors to
collect and stream
biometric data to
physicians and nurses
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@CCG

Saude

Inovacao em Saude
Telehealth Israel

O Sistema de Saude israelense hoje ja €
guase totalmente digital. Empresas de Saude
possibilitam realizar em casa exames comuns

(garganta, ouvidos, olhos, pele e pulmdes)
onde o paciente atraves de um kit realiza os
exames e envia os resultados ao vivo para o

Meédico da Telemedicina.
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Centro Clinico Gaucho
Planos de Saude

CENTROGAUCHG

Com 28 anos de historia

Presente em 10 cidades gauchas

Ampla rede credenciada em todo estado

Mais de 1600 colaboradores

Unidades de rede propria de Atendimento

Hospital Humaniza
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A distancia tornou-se
um fator critico

A Telemedicina do CCG Saude teve inicio no
dia 23/03/2020 em carater de urgéncia frente

ao cenario da pandemia COVID-19.
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Saude

Modelo de
Atendimento do
CCG Saude

Atualmente a Telemedicina esta
Inserida no nosso Modelo
Assistencial.




Diariamente mais de 200 consultas
estao sendo realizadas a distancia no CCG

Saude.

Inicialmente o atendimento se deu por
teleorientacao, agora ha opcao de
videochamadas e um canal via e-mail
para marcacao de consultas.
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Noticias

11/10/2019

CCG amplia opcoes em medicina preventiva
com Clevercare

0 OCG (Centro Clinkco Galtcho) estd usando a tecnologia para ampliar as suas iniciativas
voltadas @ medidna preventiva

gmpresa acaba de

- W U

w




@CCG

Saude

BUSCA ATIVA DIARIA
CleverCare

Estratégia utilizada para monitorar os colaboradores que
apresentarem sintomas relacionados ao Covid-19.

19/08/2020 19/08/2020!

Seu QR Code foi gerado no di Seu QR Code foi gerado no di A principal funcao é detecta-los precocemente e, proceder

com os protocolos medicos implantados.

- Monitoramento pelo gestor do colaborador e pelo
SESMT;

- Mensagens enviadas por SMS diariamente para os
colaboradores — questionario precisa ser respondido;

- QR Code apresentado na entrada da unidade
diariamente;

- Relatorios gerados diariamente dos QR Code vermelhos
— enviados para o SESMT.
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Saude

Pensando no meio ambiente
e na agilidade dos processos
0 RH, inova seus processos

a partir de um Sistema de
Recrutamento inteligente,
oferecendo mais transparéncia
nas informacoes.




NOVA TECNOLOGIA
DR. MARVIN '

Usar a tecnologia a nosso favor nos faz ser cada vez maiores.

A nova ferramenta Dr. Marvin realiza auditoria de contas médicas
utilizando inteligéncia artificial e melhora a qualidade e desempenho
de nossos processos, além de combater possiveis fraudes.

ANS - n? 39.280-4

INTELIGENCIA
CCG

Agora o CCG conta com a plataforma HealthBit, especializada em
tecnologias de alta performance em salude. Por meio dela, podemos
analisar dados e indicadores dos planos para tomar decisdes mais

ANS - n? 38.280-4

TELE s
ORIENTACAO 240

deixa o CCG cada vez melhor.

Agora nossos clientes contam com o CCG 24h, um canal dedicado a
esclarecer duvidas sobre saude e prestar orientacdes em casos de
sintomas. Uma equipe especializada de enfermeiros supervisionada

por medicos avalia a gravidade dos casos e orienta condutas a serem
adotadas, alem de indicar quando ha necessidade de atendimento
meédico especializado ou em emergéncias.

assertivas e rapidas. As empresas clientes com mais de 50 vidas
também tém acesso a plataforma com o nome Inteligéncia CCG.
Assim elas podem conhecer mais a fundo a satde de seus

Melhora a interface de integracao dos dados entre hospitais, colaboradores e utilizar da melhor forma o plano contratado.

e atis = o OCG. Maior comodidade e seguranca para os clientes;

Melhor controle do orcamento de empresas clientes; Redugcdo de custos comUsSo Gie =t S

Permite a classificacdo, detecgdo de anomalias, identificacdo
de atividades possivelmente irregulares.
Ligacao gratuita pelo 0800 888 9599 24, horas por dia,

Atuacdo na prevencdo efetiva e ndo apenas na 7 dias por semana;

Dados exibidos na forma de alertas que permitem a correcao resclugao de problemas;

de problemas e melhora no atendimento e faturamento. ; i : :
= . Central retoma o contato 30 minutos apos o atendimento

Maior controle da sinistralidade para facilitar renegociagfes. para verificacdo a situacao do paciente.

*O CCG 24h esta disponivel para
clientes do plano hospitalar.

Centro Clinico Galicho
Plancs de Satide

@CCG

Cantro Clinico Gadcho

Cada vez maior,
cada vez melhosi.

> Cada vez maior,

cada vez melhon.

- Cada vez maior,

cada vez melhon.
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